 1  Pourquoi effectuer des prévisions ?

· Obtenir une réaction rapide aux variations significatives d'un élément composant la demande

· Stabiliser et lisser les variations purement aléatoires

 2  Les horizons d'une prévision

Nature de la décision à prendre
Horizon de la prévision
Caractéristique de la prévision
Technique de prévision

· Construction usine

· Conception de nouveaux produits 

· diversification
Long terme (3 ans)
Prévisions par famille de produits en estimant :

· Evolution économiques, sociales, politiques, technologiques

· Concurrence
· Etudes socio-professionnelles & démographiques

· Etude de marché

· opinions d'experts

· Planification de la capacité

· Plan directeur
Moyen terme : entre 6 et 18 mois – en tous cas supérieur au cyl ce de fabrication
· Prévision par famille de produits

· Analyse des différents programmes de fabrication possible
· Analyse de la tendance, de la saisonalité

· Réaprovisionnement du stock de produits finis

· Approvisionnement du stock de produits finis

· Approvisionnement en composants 

· Lancement en production
Cour terme : cycle d'approvisionnement et de fabrication
· Prévisions par article

· Mise à jour fréquente
· calcul des besoins nets(CBN) à partir des prévisions moyen terme

 3  Caractéristiques et principes des prévisions.

 3.1  Caractéristiques

· Les prévisions sont généralement fausses

· Chaque prévision doit contenir un pourcentage d'erreur 

· Les prévisions sont plus précises et plus juste

· Pour des familles ou groupe de produits

· Pour les périodes de temps les plus proches

 3.2  Principes

· Enregistrer les données au format des prévisions

· Documenter les circonstances lors de l'enregistrement des données historiques

· Séparer les enregistrements par groupe de clients si nécessaire.

 4  Les diffrents types de prévisions

Prévisions: 

· Qualitative :

· Etude de marché

· Opinion des vendeurs

· Delphi

· Quatitatives

· Moyenne mobile

· Moyenne mbile pondérée

· Lissage exponentiel

· Avec Saisonnalité

· Avec Saisonnalité et tendance

· Acec saisonnalité, tendance et méchanismes d'adaptation

· Double

· Régression

· Box Jenkins

